
UÍLIAM MATEU MARTINS
Desarrollador Backend / Fullstack Junior  |  PHP · Laravel · Python · SQL

umateumartins@gmail.com  |  linkedin.com/in/uiliam-mateu-3770a722a

PERFIL PROFESIONAL

Técnico Superior en Desarrollo de Aplicaciones Web (DAW) y Administración de Sistemas Informáticos en Red (ASIR), con 
base sólida en backend (PHP, Laravel, Python), bases de datos (MySQL, Oracle, MongoDB) y entornos Linux. Más de 3 
años de experiencia en IT corporativo que aportan visión de infraestructura, monitorización y resolución de incidencias. 
Control de versiones con Git/GitHub.

COMPETENCIAS TÉCNICAS

Backend: PHP, Laravel, Python (scripting y automatización), JavaScript
Frontend: React, HTML5, CSS3
Bases de datos: MySQL, SQL, Oracle, MongoDB
Herramientas: Git, GitHub, Jenkins, Linux, Windows, WebSphere Application Server (WAS)
Infraestructura y monitorización: Nagios, Grafana, Squid, Cisco Packet Tracer, redes (CCNA)
Otros: Microsoft 365, Citrix, documentación técnica, gestión de incidencias (Salesforce)

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Service Desk · Click-IT oct 2025 – actualidad
 Soporte técnico y resolución de incidencias en entorno corporativo
 Administración de Microsoft 365, perfiles IGEL y certificados digitales
 Documentación técnica para referencia y auditoría

Analista Bilingüe de Soporte Técnico (Dell) · Foundever mar 2025 – sep 2025
 Soporte técnico a clientes Dell; gestión de tickets con Salesforce
 Comunicación técnica en español e inglés

Service Desk · Click-IT sep 2023 – sep 2024
 Soporte técnico, Microsoft 365 y acceso a Citrix y Azure Virtual Desktop
 Documentación técnica de procedimientos

Desarrollador Web / Bases de Datos (Prácticas) · Telemarketing Golden Line S.L. nov 2022 – abr 2023
 Administración de bases de datos MySQL, SQL y Oracle (rendimiento y seguridad)
 Mejoras funcionales en la intranet (aplicación web) y soporte a usuarios
 Documentación técnica de aplicaciones web

Administrador de Sistemas (Prácticas) · NTT DATA Spain (Everis) jun 2021 – jun 2022
 Administración de servidores Linux con WebSphere (WAS); monitorización con Nagios
 Automatización con Jenkins y scripts Python (limpieza de ficheros, monitorización continua)

Técnico IT (Prácticas) · IL3 – Universitat de Barcelona oct 2019 – feb 2020
 Análisis, programación y verificación de utilidades para la organización
 Elaboración de manuales y guías técnicas

FORMACIÓN

CFGS Desarrollo de Aplicaciones Web (DAW) – Joan XXIII – Jesuitas Bellvitge 2020 – 2023
CFGS Administración de Sistemas Informáticos en Red (ASIR) – Joan XXIII – Jesuitas Bellvitge 2020 – 2022
CFGM Sistemas Microinformáticos y Redes (SMR) – Instituto Poblenou, Barcelona 2018 – 2020

CERTIFICACIONES

CCNA Routing and Switching (Cisco) 2021
Linux Essentials (LPI) 2019

IDIOMAS

Portugués: nativo  |  Español: alto  |  Inglés: medio-alto (técnico alto)  |  Catalán: medio


